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wychowawca w Klubie Mtodziezowym na Brzeskiej
Kim jestesmy?

Uczestnicy zajec Klubu Mfodziezowego to miodzi mieszkaricy i mieszkanki ulicy Brzeskiej i okolic, kidrzy znaczng czes¢ wolnego
czasu spedzajq poza domem - na ulicy, w bramach, na podwdrkach. Pochodzq z rodzin z problemami alkoholizmu, ubéstwa,
bezrobocia i co za tym idzie - ze ztymi warunkami bytowymi. Dom czesto nie jest dla nich ostojg spokoju, dlatego nie lubig do
niego wracac i wigkszoé¢ czasu spedzajg poza nim. Przebywajgc w $rodowisku rowiesniczym, przy znikomej lub zadnej opiece
dorostych, fatwo przejmuijq destrukcyjne wzorce zachowania i wchodzg w sytuacie spotecznie naganne.

Dziatalnos¢ Klubu ma na celu zapobieganie negatywnym skutkom trudnych Zyciowych sytuacji poprzez organizowanie przesirzeni
mfodym ludziom, w ktérej bedq oni mogli éwiczy¢ komunikacje bez przemocy, budowaé poczucie whasnej wartoéci, doswiadcza¢
whasnej sprawczosci, odkrywac swoje marzenia i dgiy¢ do ich realizacji.

Kto pomaga w Klubie na Brzeskiej?

Formuta wolontariatu w Klubie Mtodziezowym na Brzeskiej oparta jest gtownie na dwdch filarach - wolontariacie indywidualnym
oraz pracowniczym. Regularnie zgtaszajq sie do nas osoby, kiére poszukujg w zyciu , czego$ wiecej”. Trafiajg do nas zarwno
osoby, ktdrym stata praca za biurkiem nie daje petnej satystakji, juk i takie, kidre sq jeszcze w trakcie studiow i chciatyby
sprobowac swoich sit w pracy z mfodzieig.

Rzadziej wsrod naszych wolontariuszy moina spotkac osoby w trakcie nauki szkolnej, kiére nie ukorczyly jeszcze 18 roku zycia.
Sq to mtodzi ludzie, ktdrzy zainteresowani sg aktywnoscig na rzecz innych i dodatkowo czerpig wymierne korzysci z tego tytutu
w postaci dodatkowych punktéw w postepowaniu rekrutacyjnym do szkety ponadgimnazjalnej oraz na studia.

ODRABIANKI
juko podstawowa forma pomagania

Wolontariusze pracujgcy w Klubie podejmujg wiele zadan.
Pomagajg w organizowaniu wydarzen, wspierajg dzieci
i opiekundw podczas wycieczek, animujg czas wolny w trakeie
wyjs¢, pomagajg w zdobywaniu sponsordw, wspoforganizujg
akcje promocyjne, prace biurowo-organizacyjne i graficzne.

Kaidy wolontariusz rozpoczyna swojq przygode z Klubem
i jego mtodymi gospodarzami od ODRABIANEK, czyli cotygo-
dniowych zaje¢ edukacyjnych, kiére dajg moiliwos¢ statego
i reqularnego kontaktu wolontariuszy z dzieémi w neutralnej
dla obu stron przestrzeni.
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Sehastian i Ola przetamujq pierwsze lody nad utamkami.

Whrew pozorom, podczas takiego zwyktego wspélnego odrabiania lekeji, dzieci czesto odkrywajg swoje staboéci przed osobami,
ktore dopiero co poznaty lub znajg od niedawna. Wymaga to od nich duiej odwagi i zaufania, a od wolontariusza - wrazliwego po-
dejscia, ciepta, wyrozumiatosci i cierpliwosci. Migdzy dzie¢mi a wolontariuszami czesto buduije sie wyjgtkowa wiez, kidra dodatkowo
motywuje do podejmowania trudu edukacyjnego. Z drugiej strony, wolontariusze muszq by¢ $wiadomi panujgcych w Klubie zasad
i ich zadaniem jest réwniez ich egzekwowanie - co dla wielu z nich jest nie lada wyzwaniem. Ten regularny kontak jest warunkiem
budowania relacji opartej na zaufaniv, dzieki czemu dzieciaki coraz chetniej sie otwierajg, méwig o swoich problemach, a fo daje
mozliwos¢ wspierania ich na gtebszych poziomach. ODRABIANKI zakoriczone sq zawsze wsplnym omowieniem pod okiem osoby
prowadzqcej i jest to bardzo wainy element kazdych zaje¢ z udziatem wolontariuszy.

Fot. Stowarzyszenie , Mierz Wysoko”




Jak przygotowujemy wolontariuszy?

Przygotowanie wolontariuszy na poczgtkowym etapie obejmuje zapoznanie wolontariusza ze specyfikg miejsca pracy, zasadami
panujgcymi w danym miejscu oraz z podopiecznymi. Istotne jest, by wolontariusz byt swiadomy jakimi metodami pracujemy
w Klubie, co jest dla nas kluczowe w pracy z naszymi mtodymi klientami. Uéwiadamiamy, ze naszym celem nie jest wykonanie kon-
kretnego zadania (np. odrobienie wszystkich lekcji), a bardziej stworzenie atmosfery, w kidrej dostepnos¢ pozytywnie nastawionego
wolontariusza, kiéry stucha i podgza za dzieckiem i jego potrzebami, ma kojgcy wptyw na zgromadzone przez dziecko traumatyzu-
joce doéwiadczenia. Wspdlna aktywnos¢ jest w pewnym sensie pretekstem do zbudowania dobrej, leczqcej relacji.

Na kolejnym etapie oferujemy warsziat z metod pracy, podczas kiérego wolontariusze majg okazje przeéwiczy¢ m.in. roine techniki
komunikacyjne i wzmocni¢ swoje kompetencje. Koordynator wolonfariatu stale dba o relacig i kontakt z wolontariuszami (telefoniczny,
mailowy, bezpoéredni) tak, by czuli sig oni zaopiekowani, by nie pozostawali z wtpliwosciami i frudnosciami sami. Zdarza sie, ze
wolontariusze zapraszani sg na superwizje zespotu, gdy narasta jakas frudnos¢ w relacji z podopiecznymi, ktora wymaga zwigk-
szonej uwagi. Kluczowe jest omawianie kazdych zaje¢, w kidrych biorg oni udziat. W trakcie oméwienia dopytujemy o wrazenia,
napotykane frudnosci, dzielimy sig informacjami zwrotnymi na temat pracy wolontariuszy.

W relacji organizacja - wolontariusz bardzo istotng kwestig
jest wdziecznosé. Mozna dzigkowac na wiele sposobow, jednak
najlepiej sprawdza sie formuta zindywidualizowana, wyrazo-
na dyplomem, w kiorym wyszczegélniamy konkretne walory
i zastugi danej osoby. Dodatkowo umieszczamy zdjecie i opis
wolontariuszy na stronie internetowej.

Sprawdzonym pomystem jest , tablica pamigtkowa” ze zdjeciami
i imionami wolontariuszy umieszczona w widocznym miejscu
w Klubie. Dbamy tez o regularne spotkania integracyjne
7 udziatem wolontariuszy i kadry w atrakcyjnej formie (np.
wyjscie do Escape Room'u, wyjécie do restauraji itp.).

. N Ws 6Iu uczta w pizzerii wieficzgea gre miejskg z okazji Dnia Dziecka.
Pomaganie to dialog P P 0 0re MieriQ x ok

Jesli zgtasza sie do nas duza firma i chce wspdtpracowaé na zasadach wolontariatu pracowniczego zwykle proponujemy kilka form
aktywnosci, unikajgc relacji dawca - biorca. W puli oferowanych moiliwoéci jest m.in. pomoc w odrabianiu lekcji, wspdlne przygoto-
wanie imprez okolicznosciowych dla uczestnikw i uczestniczek Klubu (Wigilia, Mikotajki, Dzieri Dziecka, bal karnawatowy, coroczny
Piknik Rodzinny), ale tez wsparcie przy organizacji jednodniowych wyjsc do centréw kultury i nauki oraz wycieczek weekendowych.

Zdarza sig, ze osoby, kidre cheg nas wspieraé majg juz swoje whasne, bardzo skrystalizowane pomysty na vatrakceyjnienie dzieciom
czasu spedzanego w Klubie. Bierzemy to pod uwage, jednak czuwamy nad tym, by do konkretéw dochodzi¢ poprzez dialog, ktadgc
akeent na potrzeby i moiliwoéci naszych podopiecznych.

W ten sposob udato sig wspdlnie z pracownikami jednej z duzych korporacji przeprowadzi¢ warsztaty kulinarne dla klubowiczéw,
na ktorych mieli oni okazjg po raz pierwszy w zyciu skosztowac whasnorecznie przygotowane sushi.

Innym razem wolontariusze odwiedzili mfodych podczas zaje¢ otwartych Klubu, by wspdlnie z nimi po prostu bezirosko sig pobawic
grajoc w gry. Pamigtnym wydarzeniem byt tegoroczny Dzien Dziecka, ktéry udato sig zorganizowa przy pomocy kilku zaangazo-
wanych wolontariuszy, kiorzy dzigki statemu i regularnemu kontaktowi z dzie¢mi w trakcie Odrabianek mogli aktywnie whgczy¢ sig
w proces tworzenia scenariusza do gry miejskiej, ktéry uwzgledniat potrzeby i zainteresowania podopiecznych.

2-godzinne podchody w atmosferze Whadcy Pierécieni z udziatem wolontariuszy i wolontariuszek osadzonych w basniowych rolach
okazaty sig by¢ niezapomnianym hitem.
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Co zyskujg dzieciaki dzieki wsparciv
wolontariuszy?

*  biezgeg pomoc w lekcjach oraz wzmocnienie poczucia
Sprawczosci

e rozwdj kompetencji spotecznych poprzez kontakty
Zinnymi

* poczucie bezpieczenstwa oraz wzrost poczucia
whasnej wartosci i wiary w siebie

e pozytywne doswiadczenie, w kidrym akeentuje sig
mate sukcesy
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. . 2 Klaudia jest radosna, ho mtoda wolontariuszka Karolina jest troche
Co zyskum wolontariusze? jak starsza siostra i mozna z nig o wszystkim porozmawiac.

*  moiliwo¢ zaznajomienia sig ze $rodowiskiem dzieci i mtodziezy z warszawskiej Pragi i zmierzenia sig ze specyfikg
ich trudnosci, poszerzenia perspekiywy spoteczne]

e warunki do odbycia stazu/praktyk w ramach zaje¢ na swojej uczelni, zdobywanie doswiadczenia w pracy z dzieémi
* wsparcie koordynatora wolontariuszy podczas kazdych zajg¢ oraz mozliwos¢ oméwienia napotykanych trudnosci

*  okazje do budowania relacji z innymi wolontariuszami oraz zespotem pedagogow pracujgcych w Klubie

*  poczucie przynaleznosci i wspétodpowiedzialnosci

*  okazje do nabywania nowych umiejetnosci, sprawdzania whasnych metod pracy

*  hodziec do szukania inspiracji i sumorozwoju.

Nasze wyzwania

Zdarza sie, 7e wolontariusze sq nastawieni na wymierny efekt i na przyktad liczbg odrobionych zadari domowych mierzq swoj sukees
bodi poraike. Uczymy ich, ze gtowng wartoscig nie jest zrealizowanie zadania, ale wspdlne spedzanie czasu, zbudowanie pozytyw-
nej relacji, dzielenie sig swojqg wiedzg i doswiadczeniem.

Pamigtamy tez o tym, Ze im wigcej zadari wyznaczamy wolontariuszowi, tym bardziej musimy czuwaé nad jego komfortem, i tym
czeéciej, by z nim w kontakcie. Czesto nowi wolontariusze majg trudnoéci w dbaniu o swoje granice. Wychodzq z zatozenia, ze sg
tu przeciez dla dzieciakéw, co moze utrudniac im bycie stanowczym na rzecz ochrony siebie. Wspieramy ich i umaczymy, ze dzigki
nieagresywnemu postawieniu granic przez wolontariusza mtodzi ludzie majg szanse uczy¢ sie i powielac te pozytywne wzorce zacho-
wan, dzigki czemu w przysztosci lepiej bedg dbac o swoje granice.

Wyzwaniem w naszej pracy opartej na wolontariacie jest brak statej liczby wolontariuszy na zajeciach, trudno wiedy realizowa¢ dzio-
tania w preferowanym systemie 1 wolontariusz - 1 podopieczny. Rozwigzaniem bytaby duza, stata liczha wolontariuszy. Staramy sig
wprowadzi¢ system statej komunikacji z wolontariuszami, tak by na biezgco orientowaé sig w dostepnosci wolontariuszy, informowa¢
ich 0 zmianach, a takze dbac o podirzymanie motywacji na statym poziomie. Korzystamy np. z Messengera i zamknigtej grupy na
portalu spotecznosciowym.

Moie sie zdarzy¢, ie wolontariusz wejdzie w bezposredni kontakt z dzie¢mi, poza kontekstem oddziatywan placowki. Jest to po-
tencjalne zagrozenie dla komfortu wolontariusza i podopiecznych. Mogg zdarzyé sie sytuacje trudne, a przy braku odpowiednich
narzedzi do ich rozwigzania moie narastaé dyskomfort, a co za tym idzie - spadek motywacji, syndrom wypalenia. Mozna temu
zapobiegac bedgc w statym kontakcie z wolontariuszem, podzieli si¢ swoimi refleksjami na ten temat, opowiadac o potencjalnych
dylematach takiego postepowania, ew. towarzyszyé w kontaktach z dzieckiem poza kontekstem dziatalnosci placowki.

(zasem dzieci tak mocno przywigzujg sie do wolontariuszy, ze bardzo silnie przezywajq ich nieobecnosé na zajeciach. Wiedy trzeba
zajg¢ sie bardziej ich emocjami, a mniej naukg. Wazne jest tez, by zachgcaé mtodych do pracy z roznymi osobami, nie tylko z wybra-
nym wolontariuszem. Takie rozwigzanie dziota na rzecz doswiadczania réznorodnosci i budowania postaw tolerancyjnych.




Klubowicze wolontariuszami

Dzigki wolontariuszom obecnym w zyciu Klubu na Brzeskiej mtodzi uczestnicy i uczestniczki Klubu zapoznaig sig z ideg wolontariatu.
Wolontariusz jest dla nich zywym cztowiekiem, z ktdrym czesto sg mocno zwigzani na diugie lata.

Ostatnio zgfosilismy sig do Fundacji Rejs Odkrywcow organizujgcej rejsy morskie i srodlgdowe dla dzieci i mfodziezy. Czesé z no-
szych podopiecznych, ta nieodstraszona dos¢ wymagajgcym procesem rekrutacyjnym, zgtosita sig do projektu. Jednym z warunkow
uczestniciwa okazato sig m.in. whasnie dziatanie na rzecz innych i tym samym miodzi klubowicze staneli przed waznym pytaniem:
,,Co mogtabym/magthym zrobi¢ w ramach wolontariatu?”.

Pojawito sig wiele pomystow np. wyprowadzanie pséw ze schroniska, wsparcie osob starszych w domu seniora, a takie wspieranie
mitodszych klubowiczow w ramach zaje¢ Klubu (np. poprzez pomoc w odrabianiu lekeji lub uwaine towarzyszenie miodszym
w frakcie zajg¢ ich grupy). Myéle, ze ogromne znaczenie odegrata tu dziafalnosé naszych wolontariuszy i fakt, ze ich postawa stanowi
wz6r do nasladowania dla mtodych.

| WOLONTARIAT SZKOLNY W KLUBIE NA BRZESKIEJ |

| W historii naszej wspotpracy wolontariackiej istnieje epizod wolontariatu szkolnego z udziatem jednego z praskich liceow |
spofecznych. Pomyst wspétpracy zrodzit sie w dialogu z Wielokulturowym Liceum Humanistycznym im. Jacka Kuronia przy
I ulicy Ktopotowskiego. I
spolny projekt ,Hop do przodu!” zostat zrealizowany w 2010 roku i umozliwit naszym klubowiczom udziat w réznorodnyc
IW'| jekt ,Hop do przodu!” zostat zreali 2010 roku i umozliwit klubowi dziat w réinorodnych
| zajeciach (m.in. bebniarskich, fireshow oraz tanecznych). Projekt zaktadat tez, iz licealisci zajmag sig planowaniem i przepro- |
wadzeniem na terenie Warszawy kampanii dotyczgcej problemu wykluczenia spotecznego. Uczniowie liceum byli wspierani
dzeni ie W ki i d i probl kluczenia spot Uczniowie liceum byli wspierani
przez pedagogéw z Klubu, kiérzy przeprowadzili dla nich kilka szkoler z zakresu metod pracy. Mtodzi z liceum zasilali réwniez
| szeregi wolontariuszy pomagajgcych dzieciom w odrabianiu lekeji. |

| Wolontariat szkolny w naszej placéwee mdgthy obejmowa regularne wspieranie podopiecznych w odrabianiu lekdji, dzielenie sig |
swojq pasjg i zainteresowaniami, prace koncepcyjno-graficzng przy tworzeniu ulotek i plakatéw do promocji dziatai Klubu, pomoc
w sprzgtaniu i organizowaniu przesirzeni Klubu oraz szeroko rozumiang dziatalnoéé na rzecz spotecznosci lokalnej.

WOLONTARIAT FILMOWY —
W TRAMPKACH KiNO W Fundacja Cinemania

ul. Polna 10/14 lok.26
Dobrg prakiyke opisata Anna tukawska-Adamczyk, koordynatorka wolontariatu TRAMPKACH Warszawa

w czasie 4. i 5. edycji Festiwalu dla dzieci i mtodziezy , KINA W TRAMPKACH" .
www.kinowtrampkach.pl

Kim jestesmy?
Festiwal filmowy dla dzieci i mtodziezy ,KINO W TRAMPKACH" to $wigto dzieci i mfodziezy, wiec naturalne jest zaangazowanie

miodzieiy. Prezentuje wybrane filmy kina $wiatowego, europejskiego i polskiego, przeznaczone dla roznych grup wiekowych.
0d lat do organizatorzy festiwalu whgczajg mtodziezowych wolontariuszu we wspétorganizacje towarzyszgeych mu wydarzen.

W ¢o konkretnie angazujemy mlodziez?
Najprosciej bytoby odpowiedziec: , we wszystko, co tylko zechcq sig zaangazowa¢ wolontariusze i wolontariuszki”. W czasie Festiwalu

wolontariusze zajmujg sig m.in. przygotowaniem stoisk w kinach, dystrybucjg materiatow promocyjnych, organizacjg konkursow,
animacji dla najmtodszych, odbieraniem zagranicznych gosci z lotniska, zapowiadaniem filmow.



Jak przygotowujemy wolontariuszy?

Nim podejmg wyzwanie muszq przejs¢ przez kilka bardzo waznych krokaw:
e wypetniajg formularz zgtoszeniowy, w kiérym dowiadujemy sie czego$ wiecej o ich zainteresowaniach, umiejetnosciach i potrzebach;

e spotykajq si¢ z koordynatorkg w kameralnej 34 osobowej grupie. To jest czas na zapoznanie sig z porozumieniem wolontariackim,
rozmowe Z rodzicami itp.;

e yczestniczg w szkoleniu integracyjnym w grupach 10 - 16 osobowyc; jest to réwniez spotkanie z pomystodawcami Festiwalu,
osobami, ktdre tworzq to wydarzenie od lat;

*  wypetniajg formularz okreslajgcy moiliwoéci zaangazowania sie w prace w czasie trwania Festiwalu - tu zawsze powtarzamy
,Uwazasz, 7e mozesz poswigci¢ 20 godzin, to poki co zadeklaruj 10 godzin i niech to bedg dyzury na 200%.

Wolontariusze na kazdym efapie otrzymujg wsparcie koordynatorki poprzez wpisy publikowane w zamknigtej grupie na Fb, smsy na
poczgtek i zakorczenie dnia, rozmowy telefoniczne, spotkania w kinie. To wazne, aby kazdy wolontariusz czut sie bezpiecznie, miat
szanse podzieli¢ sig tym co dia niego wazne, a fukze tym co trudne. Zawsze tez czeka na nich woda, kunupkl a dla tych, ktérzy sq
wiele godzin - przygotowujemy cieply positek. P — .

0d poczgtku wspétpracy pamietamy tei o tym, ze kazdy wolon-
tariusz powinien czu¢ si¢ jak wspétorganizator tego kilkudnio-
wego wydarzenia.

Na zakonczenie wspétpracy odbywa sie spotkanie, w czasie
ktdrego wolontariusze majg okazje na podsumowanie catego
projektu. Chetnie dzielg sig plusami i minusami wspétpracy.
Kazdy otrzymuje zaswiadczenie zawierajgce liczbe przepro-
cowanych godzin, drobny upominek, a na ,najaktywniejszg
tréjke” - tg, kidra poswigci najwigcej czasu na ,Wolontariat
w trampkach” - czeka NIESPODZIANKA!
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Fot. Stawek Haratym

Jrampkowy ononIurmI jest nlesumownq przygodq w kidrej co roku
Nasze wzywuniu uczestniczy ponad 60 wolontariuszy.

(zasami obowigzkowos¢ wolontariusza nie idzie w parze z obowigzkowoécig rodzica. Zdarzajg sie smsy, telefony od wolontariuszy,
ie rodzice zmienili zdanie. To jest najtrudniejsze. Wtedy waina jest rozmowa z rodzicami.

T T T T T T T T T T T T T T .
| SZKOLNY WOLONTARIAT NA FESTIWALU FILMOWYM |
I I

L perspektywy koordynatorki wolontariatu zaangazowanie szkolnego kota wolontariatu to najwspanialsza rzecz, kidra moze sig
| wydarzyc. Przychodzi wiedy zintegrowana grupa z opiekunem i wykonuje powierzone zadania. Bardzo czgsto szkolne kota mogg |
pozwoli¢ sobie na dyzur poranny, czego najczeéciej nie mogg osoby indywidualne. Jest fo rowniez moiliwos¢ zaangazowania
wolontariuszy ze szkot integracyjnych czy specjalnych.

Wolontariat przy organizacji festiwalu filmowego to nie tylko ,Kino w trampkach”. Zaglodajcie na strony innych festiwali:
Warszawski Festiwal Filmowy: www.wif.pl

| Miedzynarodowy Festiwal Filmowy Watch Docs. Prawa cztowieka w filmie: www.watchdocs.pl/2017 /a/

| Millennium Docs Against Gravity. Festiwal Filméw Dokumentalnych: www.docsag.pl/pl/?dist=warszawa

| Festiwal Filmow Rosyjskich SPUTNIK: www.sputnikfestiwal.pl



WOLONTARIUSZE W BIBLIOTECE Biblioteka Publiczna

3 %
%,

%, w Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy

.é:\"\
Opis dobrej praktyki pochodzi ze strony www.ochotnicy.waw.pl i przygotowany g o
z0stat prziz Kurolli?e Kli(osiﬁill(q. Materiat zlostu{ smisuny na podstawie rolzmovi(y 2 F  ul. Grojecka 77, Warszawa
z Kierownikiem Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy, placowki 5’99, 35’

,Przy Baleya” - Panig Agnieszkq Dubieleckg, petnigeq réwniei role koordynatora A = www.bpochota.waw.p
wolontariatu.

Caty artykut dostepny jest: http://ochotnicy.waw.pl/aktualnosci/65-wolontariat-mlodziezowy-w-hibliotece-publicznej-w-dzielnicy-ochota

Jak to sie zaczelo?

Historia wolontariatu w bibliotekach dziatajgcych na terenie dzielnicy Ochota rozpoczeta sie w roku 2008 od udziatu pracowni-
kow w dorocznym Swigcie Wolontariusza ,Wolontariat z Ochotg”. Energia wolontariuszy, kidrych spotkali oraz cate wydarzenie
wywarto tak pozytywne wrazenie na pracownikach biblioteki, ze sami postanowili rozpoczq¢ przygode z wolontariatem w swojej
instytuci. Niedfugo po rozpoczeciu dziatari z wolontariatem w placwee pojawili sig pierwsi mtodzi wolontariusze - uczniowie
szkoty podstawowej i gimnazjum.

Obecnie, poza mtodymi czytelnikami, do biblioteki przychodzi mtodziez, kiora korzysta ze znajdujgcych sig tam komputeréw
- rdwniez im pracownicy proponujg zaangazowanie si¢ w wolontariat. Mtodziez dowiaduie sig o wolontariacie na dzielnicowych
imprezach. Biblioteka jest otwarta na zawarcie wspotpracy ze szkolnym kotem wolontariatu.

W ¢o konkretnie angazujemy wolontariuszy?

W placowee ,Przy Baleya”, kidra jest gtownym centrum wolontariatu, ma on forme stafg. Biblioteka szuka wsparcia przede
wszystkim w dziataniach cyklicznych. Pracownicy dbajg o to, by wolontariusze nie wykonywali jedynie zadan porzgdkowych
(uktadanie ksigzek, foliowanie), angazujgc ich w prowadzenie i pomoc w organizacji roznych spotkai i warsztatéw.

Wolontariusze wspieraijg biblioteke réwniez w zajeciach literacko-plastycznych oraz podczas festynu bibliotecznego. Wolontariusze
mogq tez sami inicjowa¢ wydarzenia kulturalne w bibliotece.

Dwoje wolontariuszy zorganizowato konkurs recytatorski , Poezja na jutro i dzis”, podczas ktdrego mozna byto zaprezentowac
swojg poezie lub wybrany utwor. Wolontariusze przygotowali regulamin konkursu, plakaty, zaproszenia, koordynowali przebieg
wydarzenia. Konkurs doczekat sig nawet drugiej edycji, kidrg rowniez zorganizowali wolontariusze.

Dzigki organizowanemu przez biblioteke wolontariatowi mto-
dziez zdobywa nowe doswiadczenia i wiedze, o biblioteka ML il i
ofrzymuije wsparcie w codziennych dziataniach, cyklicznych AT
warsztatach oraz podczas wydarzen kulturalnych. Wolontariu-
sze majg wptyw na to jokie tematy warsztatow podejmuje bi-
blioteka, dzigki czemu placowka wie jok dostosowac program
do wieku odbiorcow.

e Sy

Précz satysfakeji z dziatania, poczucia wplywu na otaczajgcg
rzeczywistos¢, mtodziez ma okazjg zdoby¢ konkretne umiejgt-
nosci i wiedze. Wolontariusze pod okiem koordynatora maijg
mozliwo$¢ realizacji swojego autorskiego projekiu kulturalnego,
przechodzgc przez wszystkie etapy dziotania: od planowania
poprzez promocig, a nawet pozyskiwanie funduszy. Dzigki
temu miodziez ma szansg stawi¢ czota pierwszym organizo-
cyjnym wyzwaniom.

Fot. Zdjgcie pochodzi z zasobdw Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Ochota
m.st. Warszawy



Wolontariusze, ktdrzy zaangazowali si¢ we wsparcie Klubu Sgsiedzkiego “Inspiracje” mogli pozna¢ wiele ciekawostek m.in.
historycznych podczas migdzypokoleniowych spotkari, dla kidrych przestrzeniq jest wtasnie Klub sgsiedzki. Migdzy wolontariu-
szami, a pracownikami biblioteki panuje pozytywna atmosfera wspétpracy dzieki czemu wolontariat jest okazjg zdobycia nowych
doswiadczen i po prostu przyjemnego spedzenia czasu.

Dla biblioteki, wspotpraca z wolontariuszami jest inspiracjg i podpowiedzig jok dostosowa¢ program placowki do mfodych odbior-
cow. Dziatania wolontariuszy wprowadzajg do biblioteki nowg energie i motywacjg. Osoby, kidre nie sg juz wolontariuszami,
nadal chetnie odwiedzajg biblioteke i pracownikow. Jak mowi koordynator wolontariatu - jest to duza motywacjg oraz pozytywna
informacja zwrotna.

Jak przygotowujemy wolontariuszy?

Do tego, by w hibliotece zaczqt sprawnie funkcjonowac wolontariat, niezbedna jest osoba, kiéra bedzie planowata i koordynowa-
ta dziotania z tym zwigzane. Koordynator wolontariatu zdobywa wezesniej niezbedng wiedze na temat organizacji wolontariatu,
przygotowuje takze do wspétpracy z wolontariuszami zespét pracownikéw. Koordynator dba o to, by za kazdym razem zadania dla
wolontariuszy byty dobrze przygotowane, roznorodne i rozwijojgce.

Osoba zainteresowana wolontariatem zapraszana jest na rozmowe rekrutacyjng. Podczas spotkania koordynator wolontariatu dowiaduie
sie jakie sq jej zainteresowania, kwalifikacje i dyspozycyjnosé. Koordynator opowiada o tym jak dziata biblioteka i jakie zadania moina
w niej wykonywac. Zanim wolontariusz rozpocznie swoje dziotania, wazne dla koordynatora jest by poznac jego motywacje. Po takie]
rozmowie przyszty wolonfariusz wybiera zadania, kiérych cheiataby sie podjgé. W przypadku os6b niepetnoletnich rozmowa rekrutacyjna
odbywa sie w towarzystwie rodzica, kiory ma okazjg pozna¢ koordynatora wolontariatu i dziatalnosc instytucji.

Koordynator dba o dobry kontakt z wolontariuszami, ktrzy wiedzq, ze mogg zgtosic sig do niego nie tylko w kwestiach zwigzanych
z wykonywanymi dziataniami, ale rowniez z pomystami na swoje autorskie projekty, z proshg o rade i wsparcie w przeprowadzeniu
takich dziatan.

Koordynator wolontariuszy (a w razie potrzehy wyznaczony inny pracownik) spotyka si¢ z wolontariuszami za kazdym razem, gdy
przychodzg na swoj dyzur i dba o to, by byty przygotowane dla nich zadania do wykonania. Koordynator nie organizuje dodatkowych
spotkari, omawia z wolontariuszami biezgce kwestie podczas ich dyzuréw

Koordynator dba o to, by wolontariusze czuli sig w hibliotece swobodnie oraz widzieli, ze ich dziatania sg waine i doceniane przez
pracownikéw. Przyjazna atmosfera i stowa uznania zawsze majg motywujgcy wptyw dlatego dostrzeganie nawet matych sukcesow
wolontariuszy jest szczegélnie wazne w pracy koordynatora wolontariatu.

(zasami, gdy w dzielnicy organizowane sq ciekawe warsztaty kulturalne, zabierani sg na nie wolontariuszy. Pracownikom biblioteki
zalezy na tym, aby prowadzony przez nich wolontariat umozliwiat rozwdj wolontariuszom.

Wolontariusze po zakoriczeniu swoich dziatari otrzymujg zaéwiadczenie oraz informacje zwrotng o dziataniach swojej pracy.
Raz w roku odbywa sie spotkanie wszystkich wolontariuszy biblioteki oraz innych placéwek i organizacji dziatajgcych na
terenie Ochoty. Wolontariusze spotykajg sie takie podczas dzielnicowych obchodéw Migdzynarodowego Dnia Wolontariusza
- Wolontariat z Ochotq".

Nasze wyzwania

Na poczgtku pracownicy biblioteki obawiali sig, ze wolontariat w bibliotece moze wyda¢ sig mtodziezy mato airakeyjny. Z czasem
okazato sie, ze jest dla nich szansg na rozwdj swoich zainteresowan, nie tylko tych zwigzanych z ksigzkami.

Obawa wigzata sig rowniez z tym, Ze czasami wolontariuszami zostawaly osoby nieznane pracownikom, niezwigzane dotgd
2 hibliotekg. Rozmowy rekrutacyjne byly przeprowadzane w taki sposéb, by pozna¢ doktadnie oczekiwania dwdch stron, odpo-
wiednio dobra¢ zadania. Jezeli wolontariusz chee sig sprawdzi¢ moze podpisa¢ porozumienie na dwa miesigce i po zakofczeniu
zadecydowad, czy chee je przedtuyc.



